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VSR stdr for allas lika virde och pd ett 6dmjukt och
professionellt vis skapar vi trygghet i samhdillet.



En stor del av denna virdegrund speglar VSRs
medarbetares syn pé vad som &r viktigt i
yrkesutdvandet och hur man vill att kollegor ska
upptrdda. Med det som grund har vi kunnat
resonera kring hur virdegrunden kan anviindas for
att pdverka oss i en positiv riktning infor
framtiden.

En viktig funktion f6r en virdegrund #r ocks4 att
vigleda i ovéntade yrkessituationer som inte téicks
av regler eller instruktioner. VSRs vérdegrund ska
kunna vigleda oss i vér yrkesvardag och den ska
kinnas relevant. Dérfor ska ocksa virdegrunden
héllas levande och uppdateras vid behov.

VSRs virdegrund speglar alltsé tva saker:

Nuliige - VSRs medarbetares nuvarande virderingar kring vad som r viktigt i yrkesutdvandet.

Onskad riktning - Genom att betona vissa virderingar inom organisationen kan vi uppritthélla det som
fungerar bra och kanske till och med férbéttra oss i vissa avseenden.

| LINJE MED VERKSAMHETENS SYFTE & MAL

Nér man formulerar en virdegrund bor man ta hinsyn till verksamhetens syfte och mal for att
virdegrunden ska kunna hjilpa verksamheten i ritt riktning.

I arbetet med att ta fram en ny vérdegrund har vi tagit hénsyn till VSRs vision, syfte och mél enligt det som
stdr beskrivet i dokumentet Handlingsprogram for Vdstra Sormlands Réiddningstjdnst. 1 formulerandet av
vér virdegrund har vi bland annat tagit hinsyn till foljande:

”VSR vinder sig till enskilda genom att stddja deras brandférebyggande arbete och
olycksbegrinsande forméga sa att de kan leva sina liv utan skador pa grund av olyckor. Nir detta inte
lyckas héller VSR en god beredskap med vilutbildad personal och tekniskt god utrustning for att kunna
gora effektiva raddningsinsatser. VSR gor mera for de drabbade, for att de ska komma vidare efter olyckan,
detta ska vara mer #n vad drabbade kan forvénta sig.”

“VSR - alltid steget fore mot ett tryggt och skadefritt samhiille!”
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FRAMTAGANDET AV VARDEGRUNDEN

I framtagandet av denna virdegrund har vi borjat med att utga utifrdn vad medarbetarna anser &r viktigt for
VSR. Medarbetarna har fétt svara pa en anonym digital undersékning utférd av P&M Sverige och
undersokningens frigor har varit utformade specifikt for att underlitta framtagandet av en virdegrund.

I fragorna har medarbetarna bland annat fatt svara pa vilka beteenden eller virderingar som de anser &r
viktiga i yrkesutdvandet. De har ocksé fétt svara pd om de anser att det finns beteenden eller vanor i
organisationen som kan forédndras till det battre. Slutligen har var och en fétt uppge tre stycken
virdegrundsord som de sjilva tycker ska ingd i VSRs nya vérdegrund.

Resultatet av denna undersokning har sedan bearbetats av VSRs ledningsgrupp med stod av P&M Sverige.
Efter det har samtal forts i smagrupper, ddr alla medarbetare fatt diskutera och ventilera tankar kring
virdegrundsord och vad som ér viktigt for VSR.

Det samlade materialet frén undersokning och gruppsamtal har sedan legat till grund f6r bade val av
virdegrundsord och forfattandet av texterna i detta virdegrundsdokument.

Ambitionen #r att virdegrunden ska vara relevant och vil férankrad hos
medarbetarna. Medarbetarnas egna citat fran undersokningen utgor ocksé en
viktig del av beskrivningarna av de fyra viardegrundsorden.
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Vad betyder “6dmjukhet” fér VSR?

- Vi &r 6dmjuka infér vart uppdrag. Vi lyssnar pa varandra och &r medvetna om vara begransningar.
Inom Véstra Sérmlands Rdddningstjénst 4r vi 6dmjuka infor vart uppdrag. Vi dr medvetna om att ‘vart
yrkesutévande kan innebéra skillnaden mellan liv och dod for vara invanare och infor detta kinner vi en stor
6dmjukhet.

Vi har forstaelse for att ménniskor ibland begar misstag, bdde inom vér egen organsation och i samhillet i
stort. Vi strdvar dock alltid efter att anvéinda denna forstaelse till att lira nytt och att utvecklas for att minimera
risker for framtida misstag.

Odmijukhet

Hur ag‘erar vi i enlighet med “6dmjukhet”?

och vi-behéver varandra i de situationer vi stlls infor, bade operativt men

; ; “Vi bemoter varandra och olika situationer med en ddmjukhet. Ingen kan allt
dven i vart dagliga arbete och de situationer vi stdlls infor privat.

“Med ddmjukhet inser vi att vi dr bra forebilder, t o m lite av hjdltar och idoler. Detta
Jorpliktar, men ger samtidigt en bra forutsdittning att nd fram till den enskilde.”’

“Vi har ett empatiskt och 6dmjukt forhallningssdtt. Vi har forstdelse for ménniskor som har
hamnat i en svdr situation. Vi lyssnar pa varandra och forsoker forsta situationen for
medarbetare och for andra ménniskor vi méter.”

- Citat frin medarbetare i framtagandet av Viistra Sormlands Riddningstjinsts virdegrund
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Vad betyder “trygghet” for VSR?

- Vi arbetar sakligt och effektivt i vart forebyggande arbete och vi behaller vart lugn i krissituationer.

Ett av Vistra Sérmlands Riaddningstjinst viktigaste mal ér att alltid ligga steget fére mot ett tryggt och
skadefritt samhille. I vart uppdrag ligger ocksé ett ansvar att bidra till alla invanares kénsla av trygghet. Detta
stiller krav p& hur vi arbetar, bade i vart forebyggande arbete med information och utbildning, men ocksa hur
vi beter oss gentemot ménniskor i krissituationer.

Trygghet #r ocksa en viktig grundforutsittning for oss som kollegor i vart yrke. I trygga arbetsgrupper tilldter
vi olika &sikter komma till tals och vi behandlar varandra pa ett respektfullt och trevligt sitt, &ven om vi ibland
tycker olika.

Trygghet

pedagog, oftast récker det bara att kunna finnas ddr i den kritiska situationen.

E E “Vzkflgt\ar att kunna vara lugn i krissituationer. Man behover inte vara nagon
Tryggheten dr det viktigaste.

“Vi ska ha en mottagande och forstaende kéinsla mot den drabbade. Vara lugn och kunna
lyssna, se och kdnna av personen. Tala med personen, inte om personen.”

For invanarnas trygghet, tillit och integritet:
“Respekt innebdir bl a att vi vid en insats visar stor vdirdighet och att vi tdnker pa sekretess
och tystnadsplikt for att inte uppgifter om mdnniskors personliga forhallande ska spridas
vidare.”

- Citat frin medarbetare i framtagandet av Viistra Sormlands Riddningstjéinsts viirdegrund
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Vad betyder “allas lika varde” for VSR?

- Vi arbetar lika engagerat och med samma goda bemétande for alla invanare.

Inom Véstra Sérmlands Rdddningstjanst arbetar vi lika engagerat for alla invénare. Vi respekterar och
behandlar alla manniskor lika oavsett kon, etnisk eller social tillhorighet, trosuppfattning, funktionsvariation
eller sexuell liggning.

Detta giller gentemot alla invdnare, men ocksé inom vér egen organisation i vart bemétande gentemot
varandra som kollegor.
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Allas lika varde
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Hur agerar vi i enlighet med “allas lika varde”?

Vi gor inte skillnad mellan ménniskor och respekterar alla manniskors lika

‘ ‘ “Vi respekterar de mdnniskor vi méter bade externt och inom organisationen,
vdrde.”

“Att alla respekterar varandra tycker jag dr kirnan i alla ménniskors forhdliningsscitt till
varandra. Man behéver inte tycka lika men ska bemdta en annan dsikt pa ett respektfullt
satt.”

“Vi behandlar alla lika oavsett vad man har for religion, vilket land man kommer ifrén,
vilken inkomst man har eller vilken kultur man tillhor.”

“Jag beméter manniskor som jag sjdlv vill bli bemétt, aldrig nedviirderande eller arrogant.”

- Citat fran medarbetare i framtagandet av Viistra Sérmlands Riiddningstjinsts viirdegrund
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Vad betyder “professionalism” fér VSR?

- Vi &r valorganiserade och anvéander var kompetens for méanniskors trygghet och sékerhet.

Inom Vistra Sérmlands Rdddningstjanst har vi en hog yrkesstolthet. Var verksamhet och vért yrkesutovande
utgor en livsviktig samhillsfunktion dér vi arbetar for manniskors trygghet och sékerhet. I ordet
professionalism l4ser vi in flera viktiga delar som 4r avgérande for att vi ska lyckas.

Professionalism innebir dels att vi #r vilorganiserade, kunniga och att vi har den utrustning som krévs for att
vi ska kunna arbeta effektivt. Professionalism innebér ocksé att vi agerar foreddmligt och med respekt infor
bade vara medborgare och gentemot varandra som kollegor.

- Professionalism
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Hur agerar vi i enlighet med “professionalism™?

ambition att ta till oss det senaste rénen inom metoder och teknik. Med att vara
professionell innebdir dven att ha ett professionellt forhallningssdtt i bemdtan-
det av mdinniskor i en svar situation.”

‘ ‘ “Vi dir vélutbildade och kan vért arbete. Vi foljer utvecklingen och har som

“Vi har fortroende for varandra och utgar fran att alla vill och kan ta ansvar. Genom att ta
ansvar far vi inflytande éver vart arbete, vilket ocksa skapar engagemang.”

“Alla ska striva efter att minimera risken for att olyckor ska intrdffa och att konsekvenserna
av en olycka ska minimeras. Vi ska ha ett lirande-tink i alla situationer, en oonskad hdn-
delse ska undersokas/utredas s att risken for en liknande oonskad héindelse minimeras.”

“Det ¢ir av vikt med respekt for varandras person och kéinslor men ocksa stor vikt att respek-
tera varandras roller och olika beslutmandat. Vi har ocksa respekt for uppdraget, oavsett
vad man sjdlv tycker om det.”

- Citat frin medarbetare i framtagandet av Viistra Sormlands Réddningstjéinsts viirdegrund
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